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Ultima actualizare: 23 noiembrie 2023

Cand ne contactati (de exemplu, prin intermediul platformei noastre de asistenta pentru pacienti
UCBCares), participati la diferitele noastre programe pentru pacienti (de exemplu, partajarea imaginilor,
accesul controlat, programele de asistenta pentru pacienti (PSP) etc.), furnizati-ne marturii despre
experienta dvs. Cu UCB si produsele noastre, participati la studiile noastre de piata (in masura in care
suntem Tn masura sa va identificam / datele dvs. de intrare), sa interactionam cu noi in ceea ce priveste
serviciile si produsele noastre, atunci cand respectam raportarea noastra si alte obligatii legale, sau
atunci cand interactionati in alt mod cu noi sau cu reprezentantii nostri in alte scopuri enumerate mai jos -
putem procesa unele informatii (date personale) legate de dvs. (pacientul).

Aceasta notificare generala privind confidentialitatea pacientului (notificarea) va informeaza despre
modul in care procesam datele dvs. Personale in contextul relatiei noastre. Aceasta notificare poate fi
completata de notificari suplimentare privind confidentialitatea, pe care le furnizam pentru a va oferi
informatii mai detaliate despre anumite programe sau initiative, care implica datele dvs. Personale.

Notificarea cuprinde urmatoarele parti:
1. Cine suntem si cum ne puteti contacta
Ce date cu caracter personal prelucram

Sursa datelor dvs. Personale

Cat timp pastram datele dvs. Cu caracter personal

2
3
4. Scopuri si baze legale pentru prelucrarea noastra
5
6. Cu cine partajam datele dvs. Cu caracter personal
7

Drepturile dumneavoastra si cum sa le exercitati

Este posibil sa actualizam aceasta notificare pentru a reflecta modificarile aduse practicilor noastre de
prelucrare a datelor ca raspuns la evolutiile juridice, de reglementare, tehnice sau de afaceri.

1. CINE SUNTEM $1 CUM NE PUTETI CONTACTA

Cand ne referim la UCB sau noi in aceasta notificare, ne referim la UCB sa, cu sediul social la Allée de la
Recherche 60, 1070 Bruxelles, Belgia.

Pentru datele cu caracter personal colectate in conformitate cu legislatia privind Spatiul Economic (SEE),
Regatul Unit (Regatul Unit) sau legislatia elvetiana privind protectia datelor, UCB este operatorul de date,
adica entitatea juridica care decide de ce si cum sunt prelucrate informatiile referitoare la dvs. (Date cu
caracter personal). Va vom informa daca alte entitati din grupul UCB actioneaza in calitate de controlori
de date pentru prelucrarea datelor dvs. Personale (fie independent, fie Tmpreuna cu noi, in calitate de
controlori comuni), prin notificari suplimentare de confidentialitate, dupa caz. Daca actionam in calitate de
controlori comuni cu partenerii nostri terti, va vom informa, dupa cum este necesar, si prin astfel de notificari
suplimentare privind confidentialitatea.
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Pentru orice intrebari legate de confidentialitatea datelor, inclusiv daca doriti sa va exercitati drepturile de
protectie a datelor, va rugam sa contactati departamentul nostru de confidentialitate a datelor:

E-mail:

dataprivacyromania@ucb.com

Adresa de email: UCB Pharma Romania S.R.L.

Calea Floreasca, 165
Cladire cu un turn, etajul 3rd,
RO - sector 1st, Bucuresti

Tel. +40 21 300 1907

Pentru detalii de contact locale relevante (daca este cazul), va rugam sa consultati versiunea tarii respective
a acestei notificari, disponibila pe site-urile noastre web.

2. CE DATE CU CARACTER PERSONAL PRELUCRAM

Categoriile de date cu caracter personal pe care le putem prelucra despre dvs., Tn scopurile descrise Tn
Sectiunea 4 de mai jos:

Detalii personale, cum ar fi numele, prenumele, varsta, informatii despre consimtamantul dat,
inclusiv semnatura si data, data nasterii, informatii despre medicul dumneavoastra.

Date demografice, cum ar fi varsta, sexul, educatia, ocupatia, statutul familial, veniturile
gospodariei.

Detalii de contact, inclusiv adresa postala si numarul (numerele) de telefon fix si/sau mobil si
adresa dvs. De e-mail (in functie de modalitatea preferata de a fi contactat).

Preferinte, inclusiv pentru apeluri, colectam ora preferata din zi pentru a fi contactati (dimineata,
dupa-amiaza sau seara) si pentru e-mailuri, pastram alegerea dvs. In ceea ce priveste primirea e-
mailurilor de la noi. De asemenea, colectdm preferintele dvs. In ceea ce priveste serviciile de
asistenta pe care vi le oferim.

Interactiuni, inclusiv inregistrarea interactiunilor dvs. Cu noi, cum ar fi ora si data la care va sunam
si la care noi va trimitem, precum si primirea si deschiderea de e-mailuri si capturarea in alt mod a
continutului interactiunilor noastre (cum ar fi in notele de apel etc.) sau atunci cand confirmati
confirmarea / acordul dvs., pe care le inregistram in scopuri probatorii (de exemplu, atunci cand ne
dati consimtamantul pentru prelucrarea datelor dvs. sau confirmati ca sunteti informat cu privire la
un tratament).

Solicitari, inclusiv solicitarile dvs. De informatii despre programele, produsele si serviciile noastre.

Informatii privind evenimentele adverse, inclusiv informatiile pacientului, gravitatea, data,
numarul unic de identificare; si orice alte informatii care pot fi solicitate din punct de vedere legal.
Pentru mai multe informatii despre raportarea evenimentelor adverse legate de produsele noastre,
consultati Politica de confidentialitate in materie de farmacovigilenta .

Feedback, cum ar fi feedback-ul dvs. Despre participarea dvs. La programul nostru si alte
interactiuni cu UCB (cum ar fi sub forma marturiilor dvs. - Acestea pot include, de asemenea,
fotografiile si videoclipurile dvs.) si opiniile dvs. Si alte contributii despre serviciile si produsele
noastre.


mailto:dataprivacyromania@ucb.com
https://www.ucb.com/Pharmacovigilance-privacy-policy
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Informatii de plata, cum ar fi detaliile dvs. Bancare si sumele de transfer.

Diagnosticarea produsului, cum ar fi service-ul produsului si datele de eroare, utilizarea si alte
date de diagnosticare, in masura in care se refera la dvs.

Date de sanatate referitoare la starea/boala dumneavoastra, diagnosticul acesteia, timpul de
diagnosticare, varsta la diagnostic, starea/durata bolii, tratamentul primit (inclusiv momentul
tratamentului si confirmarea faptului ca au fost indeplinite conditiile prealabile pentru un astfel de
tratament), imagini/inregistrari video ale unor parti/zone ale corpului dumneavoastra; provocari cu
care v-ati confruntat Tn starea/boala si/sau tratamentul dumneavoastra; rezultatul tratamentului
pentru starea/boala dumneavoastra; si ID-uri unice pe care le puteti primi ca parte a tratamentului
(de exemplu, pentru a urmari respectarea conditiilor prealabile pentru participarea la tratament);
alte date privind sanatatea pe care le putem colecta ca urmare a participarii dvs. la un program si
orice alte informatii suplimentare pe care decideti sa ni le furnizati.

Nota: Daca participati la un program pentru pacienti care implica partajarea imaginilor, va rugam
sa nu partajati cu noi imagini care contin fata, ochii, amprentele digitale sau alte semne unice de
identificare (de exemplu, tatuaje, semne de nastere unice etc.). In cazul in care acest lucru este
inevitabil, va rugam sa va asigurati ca fata/ochii/famprentele digitale/alte semne unice de identificare
sunt suficient de ascunse, de exemplu, neclare , care sa arate doar vederea limitata a zonei
afectate.

3. SURSELE DATELOR DVS. PERSONALE

Direct de la tine

In general, colectam date cu caracter personal direct de la dvs. (Electronic, in scris, verbal).
Personalul nostru poate, Tn anumite cazuri, sa va intalneasca personal, sa faca schimb de e-mailuri
cu dvs. Sau sa va sune pentru a solicita/discuta informatiile enumerate in Sectiunea 2 a acestei
notificari.

De la terte parti

In anumite cazuri, este posibil s& primim datele dvs. Cu caracter personal de la medicul
dumneavoastra care va trateaza starea/boala sau de la ingrijitorii dumneavoastra.

De la noi

In unele cazuri, putem deduce alte informatii despre dvs. Pe baza datelor cu caracter personal pe
care le procesam despre dvs. (Cum ar fi datele despre starea dvs. Si tratamentul cu
medicamentul UCB, informatii despre dvs. Ca pacient sau alte tipuri de informatii) si sa creadm
inregistrari despre astfel de deduceri.

4, SCOPURI SI BAZE LEGALE PENTRU PRELUCRAREA NOASTRA

Putem prelucra datele dvs. Cu caracter personal in urmatoarele scopuri:

Pentru a va permite sa va inregistrati si sa participati la programele noastre si sa utilizati
serviciile si produsele noastre

De exemplu, acest lucru poate insemna ca vom adauga datele dvs. Personale in baza noastra de
date, astfel incat sa putem determina eligibilitatea dvs. De a participa la acestea, sa monitorizam
si sa raportam rezultatele diferitelor cai de tratament pe care le puteti experimenta in timp ce utilizati
medicamentele, serviciile, eficacitatea acestora, beneficiile potentiale, si sa progreseze in timp,
precum si conformitatea dvs. cu politicile si procedurile aplicabile.

Ne bazdm pe urmétoarele temeiuri juridice pentru prelucrare: Consimtamantul dvs. In ceea ce
priveste datele medicale; necesitatea de a incheia un contract cu dvs. Pentru alte date cu caracter
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personal, cum ar fi datele dvs. Personale si de contact, datele demografice, interactiunile si
feedbackul.

Pentru a va contacta si a mentine platformele de implicare a pacientilor (cum ar fi
UCBCares), pentru a va oferi asistenta personalizata, pentru a va comunica informatii
privind siguranta produselor si pentru a va raspunde la intrebarile dvs. In general, in
legatura cu programele, serviciile sau produsele noastre

Dacé avem orice intrebare cu privire la informatiile personale pe care ni le-ati furnizat dvs. /
Profesionistului din domeniul sanatatii care va trateaza / pe care le-am colectat in alt mod in
contextul programelor noastre / altor activitati la care participati, este posibil sa fie nevoie sa va
contactam pentru a le clarifica. De asemenea, va putem contacta pentru a raspunde la intrebarile
dvs. Sau pentru a va oferi asistenta personalizata in functie de preferintele dvs. (Cum ar fi pe baza
chestionarelor de personalizare la care raspundeti) si de nevoi (cum ar fi SMS-uri/e-mailuri de
reamintire a tratamentului, cursuri de auto-injectare, apeluri de coaching, asistenta medicala sau
alte servicii personalizate pentru dvs.), sau sa comunicati informatii privind siguranta produselor pe
care le utilizati.

Ne bazam pe urmatoarele temeiuri juridice pentru prelucrare: Consimtamantul dvs. In ceea ce
priveste datele medicale; necesitatea de a incheia un contract cu dvs. Si consimtamantul (dupa
caz) pentru alte date cu caracter personal, cum ar fi datele dvs. Personale si de contact,
preferintele, interactiunile si feedbackul.

Raportare si alte obligatii legale

Exista anumite situatii in care suntem obligati s& procesam datele dvs. Personale prin lege. De
exemplu, ca parte a raportarii cu privire la utilizarea de catre dvs. A medicamentelor noastre,
procesam si raportam cu privire la evenimentele adverse (de exemplu, informatii privind siguranta
si efectele secundare) autoritatilor competente pentru a permite monitorizarea sigurantei
produsului, in conformitate cu obligatiile noastre legale. De asemenea, este posibil sa ni se solicite
sa inregistram/sa urmarim (adesea cu asistenta medicului dumneavoastrad) ca au fost indeplinite
toate conditiile prealabile obligatorii pentru utilizarea medicamentelor noastre (de exemplu,
utilizarea anumitor medicamente poate necesita vaccinarea prealabila sau utilizarea
medicamentelor complementare ca parte a gestionarii riscurilor). Alte exemple includ mentinerea
anumitor registre de produse mandatate legal, inclusiv urmarirea utilizarii anumitor dispozitive
medicale si administrarea drepturilor dvs. Legale (inclusiv cele din prezenta notificare).

Pentru o astfel de prelucrare, ne vom baza pe obligatiile noastre legale de a respecta cerintele de
farmacovigilenta, alte cerinte de raportare a evenimentelor adverse, obligatiile de
inregistrare/urmarire a accesului controlat si alte obligatii legale la care suntem supusi; si
necesitatea, din motive de interes public Tn domeniul sanatatii publice, de a procesa datele dvs.
personale si de contact, informatiile despre evenimentele adverse, interactiunile, feedbackul,
diagnosticarea produselor si datele privind sanatatea.

Pentru a va trimite materiale personalizate si alte informatii despre programele, studiile,
produsele si serviciile noastre

De exemplu, va putem trimite kituri de pornire, buletine informative la care v-ati abonat si alte
materiale, inclusiv despre informatii generale despre sanatate (cum ar fi informatii despre anumite
conditii de sanatate).

Ne bazam pe consimtaméantul dvs. Ca baza legald pentru o astfel de prelucrare a datelor dvs.
Personale si a datelor de contact. Alternativ, ne putem baza pe interesul nostru legitim daca ne
furnizati datele dvs. Personale si de contact in contextul unui produs sau serviciu (de exemplu,
daca ati solicitat un serviciu de asistenta de la noi). Puteti oricand sa va schimbati preferintele/sa
renuntati la aceste comunicari prin intermediul link-ului de dezabonare din comunicarea
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comerciala de la noi sau prin contactarea noastra folosind detaliile de mai jos sau dupa cum se
subliniaza Tn alt mod pe platforma noastra pe care o utilizati.

Pentru a masura eficienta comunicarilor noastre (de exemplu, prin e-mail) si a altor
interactiuni cu dvs.

Ne propunem intotdeauna sa gestionam eficient relatia noastra si putem masura interactiunile
noastre cu dvs. Pentru a ne asigura ca acestea raman relevante si pentru a evita orice duplicari.

Ne bazam pe interesele noastre legitime ca baza legald pentru prelucrare si consimtamant atunci
cand / daca este necesar pentru a procesa detaliile si interactiunile dvs. Personale si de contact.

Activati tratamentul sau monitorizarea post-tratament a starii / bolii dvs. De catre medicul
care va trateaza

De exemplu, este posibil sa va furnizém profesionistului din domeniul sanatatii rapoarte de etapa.

Ne bazam pe consimtdmantul dvs. Ca baza legala pentru prelucrarea datelor dvs. De sanatate si
a altor date pe care ni le solicitati sa le impartasim cu medicul dvs.

Pentru a colecta contributiile si feedbackul dvs. Despre programele, serviciile si produsele
noastre, astfel incat sa le putem imbunatati

Pentru a imbunatati, a compara si a controla calitatea programelor, serviciilor si produselor noastre
actuale/viitoare, va putem solicita sa ne oferiti feedback cu privire la acestea sau sa va chestionati
in alt mod satisfactia fata de acestea.

Ne bazam pe urmatoarele temeiuri juridice pentru prelucrare: Consimtamantul dvs. In ceea ce
priveste datele medicale; interesul nostru legitim si consimtamantul atunci cand / daca este necesar
pentru prelucrarea datelor dvs. Personale si de contact, interactiuni si feedback.

imbogati si permite accesul la cunostintele despre posibilititile de cai de tratament pentru
starea / boala dumneavoastra si rezultatele sale posibile

Putem realiza acest lucru datorita faptului ca ne permiteti sa procesam datele dvs. De sanatate si
sa oferim acces la datele dvs. Pseudonimizate (adica date care nu va identifica direct fara a fi
combinate cu alte date personale pe care le detinem despre dvs.) date de sanatate cu o comunitate
mai larga de asistentd medicala / public general. Atunci cand partajam datele dvs. De sanatate
pseudonimizate, cum ar fi imagini si informatii despre starea/boala si tratamentul dvs., destinatarii
nu vor putea, de obicei, sa va identifice numai pe baza acestor informatii (cu exceptia cazului in
care aceasta face parte din program, caz in care, vom implementa masuri suplimentare pentru a
minimiza identificarea atunci cand procesam astfel de date, dupa caz).

Ne bazém pe consimtdmantul dvs. Pentru o astfel de prelucrare.

Procesarea platilor

In cazurile in care este posibil s& fie necesar sa v& furnizam pl&ti, cum ar fi remuneratia convenita
in temeiul unui contract cu dvs.

Ne bazam pe necesitatea de a executa un contract cu dvs. Pentru o astfel de prelucrare a
informatiilor dvs. De plata.

Verificati identitatea dvs. In interactiunile dvs. Cu noi

Pentru a ne asigura cda interactiondm cu persoana potrivita si pentru a va proteja, este posibil sa
fie necesar sa va verificam identitatea in diverse scopuri. In functie de scop, o astfel de verificare
poate avea forme diferite (cum ar fi furnizarea unui cod de referintd dedicat sau furnizarea
documentelor de identificare).
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Ne bazam pe interesul nostru legitim si pe consimtamantul dvs. Atunci cand / daca este necesar
pentru prelucrarea datelor dvs. Personale si de contact.

¢ Rulati diagnosticarea

Este posibil s fie necesar sa rulam diagnostice pe anumite dispozitive si aplicatii pe care le utilizati,
care pot fi, prin urmare, asociate cu utilizarea dispozitivului/aplicatiei.

Ne bazam pe interesul nostru legitim si pe consimtamantul dvs. Atunci cand / daca este necesar
pentru prelucrarea datelor dvs. Personale si a diagnosticarii produselor.

¢ [n masurain care acest lucru este posibil, anonimizati datele dvs. Personale.

Ne bazam pe interesul nostru legitim pentru procesul de anonimizare. Nu vom mai putea sa va
identificam, utilizand astfel de date anonimizate.

De asemenea, putem combina informatiile pe care le primim de la diferitele canale in scopurile descrise
mai sus.

5. CAT TIMP PASTRAM DATELE DVS. CU CARACTER PERSONAL

Vom pastra datele dvs. Cu caracter personal atat timp cat este necesar pentru a indeplini scopurile pentru
care le-am colectat si atat timp cat avem o cerinta legala n acest sens.

Daca participati la programele pentru pacienti, de obicei, vom pastra datele dvs. Personale timp de un an
de la data Tnregistrarii in program. Retineti ca aceasta perioada de pastrare poate varia, in functie de
durata programului in care participati, de exemplu, durata perioadei de sprijin pe care o putem oferi si
analiza ulterioara care face parte din unele dintre programele noastre; in cazul in care ne-ati furnizat o
marturie, acest lucru poate depinde de cét timp oferim anumite medicamente pe piata.

Pastram datele dvs. Personale prelucrate pe platformele noastre de implicare a pacientilor atat timp cat
aveti contul deschis pe acestea / aveti o relatie contractuala cu noi.

Daca ne-ati furnizat feedback / informatii despre programele, serviciile sau produsele noastre, pastram
aceste informatii atata timp cat ne ajutd s& implementdm modificari si imbunétatiri relevante. Tn mod
obisnuit, urmarim sa anonimizam astfel de date in termen de un an, dar aceasta perioada poate varia in
anumite cazuri, in cazul in care un astfel de feedback identificabil ne ajuta, de exemplu, sa oferim asistenta
/ imbunatatiri pe termen lung.

Atunci cand masuram eficienta comunicarilor noastre si a altor interactiuni cu dvs., pastram in general
aceste informatii, de obicei, vom pastra datele dvs. Personale timp de un an sau in alt mod, atata timp cat
avem o relatie directa cu dvs.

Daca ne-ati cerut sa va furnizam materiale legate de programele, serviciile, produsele sau informatiile
generale despre conditiile de sanatate, cum ar fi prin intermediul buletinelor noastre informative, pastram
datele dvs. Personale in acest scop pe durata abonarii dvs. La aceste comunicari.

Pastram informatiile dvs. De plata si contractuale pentru perioada in care suntem obligati sa pastram astfel
de informatii in scopuri contabile sau Tn alt mod pentru perioada de prescriptie aplicabild pentru creantele
contractuale.

Atunci cand ni se solicita sa raportdm, sa urmarim sau sa Tnregistram n alt mod obligatiile noastre legate
de utilizarea de catre dvs. A medicamentelor noastre, vom pastra astfel de inregistrari atat timp cét ni se
poate solicita s& le producem ca dovada a conformitatii noastre.

Daca doriti sa aflati mai multe despre perioadele de péastrare aplicabile situatiei dvs. Particulare, ne puteti
contacta folosind detaliile furnizate mai sus.

6. CU CINE PARTAJAM DATELE DVS. CU CARACTER PERSONAL



7

A 4

Notificare generala privind confidentialitatea pacientului

Principiu. Vom dezvalui datele dvs. Personale (inclusiv cu personalul nostru) numai pe baza necesitatii
de a cunoaste, asa cum este descris in aceasta notificare si dupa cum poate fi actualizat periodic.

Putem partaja datele dvs. Cu caracter personal cu urmatoarele categorii de destinatari, in scopurile stabilite
in Sectiunea 4 de mai sus:

e Partajarea cu procesatorii de date. Este posibil sa partajam datele dvs. Cu caracter personal cu
alti afiliati UCB din SEE, Marea Britanie si Elvetia (intra-grup) care actioneaza in calitate de
procesatori de date pentru noi si/sau cu urmatoarele categorii de furnizori de servicii terti:

o

Furnizorii de servicii IT, cum ar fi cei care furnizeaza servicii legate de gazduire/stocare, backup
si, in general, garantand un serviciu continuu Tn cazul unor probleme IT majore si oferind
asistenta tehnica si administrativa pentru sistemele IT subiacente.

Furnizorii de servicii de e-mail/mesaje text.
Furnizori de servicii de procesare/anonimizare a imaginilor/imaginilor video.
Furnizori de servicii de analiza si diagnosticare a datelor.

Furnizorii de canale interne de comunicare (cum ar fi instrumentele de chat in cadrul
companiei si de partajare a fisierelor).

Furnizori care ne ajutd sa respectam cerintele de raportare a evenimentelor adverse si sa
fnregistram/urmarim respectarea obligatilor noastre de a controla accesul la anumite
medicamente.

Furnizorii de servicii de Ingrijire la domiciliu.

Furnizorii de servicii de gestionare confidentiala a deseurilor si de pastrare si depozitare a
documentelor fizice.

e Partajarea cu controlorii de date. In unele cazuri, partajam datele dvs. Cu caracter personal cu
alti afiliati ai UCB din SEE European, UK si Elvetia (intra-grup) si/sau cu destinatarii terti de mai
jos, care determina scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor pe cont propriu. in special:

o

Este posibil sa partajam datele dvs. Personale pseudonimizate cu alte entitati UCB,
profesionisti din domeniul sanatatii, parti interesate din industria medicala si publicul larg.

De asemenea, este posibil sa Tmpartasim datele dvs. Personale (inclusiv datele de sanatate)
cu personalul medical care va trateaza, farmaciile care distribuie medicamente (in special
atunci cand trebuie sa verifice daca au fost indeplinite anumite conditii prealabile obligatorii de
tratament), in contextul starii dvs. / Tratamentului bolii sau al monitorizarii post-tratament.

Prestatorii de servicii de plata.

Este posibil s& impartasim datele dvs. Personale atunci cand / dacé o terta parte achizitioneaza
toate (sau o parte) din afacerea si / sau activele noastre sau UCB fuzioneaza cu o astfel de
tertd parte; avocatii lor si diversi consilieri profesionisti.

Putem furniza raportari grupate/particularizate sponsorilor entitatilor terte care finanteaza
tratamentul de baza, care pot include date cu caracter personal (cum ar fi datele de sanatate).
Furnizori de servicii logistice.

In unele cazuri, este posibil s partajgdm date cu caracter personal cu un organism de
reglementare sau guvernamental, o autoritate publica, o agentie de aplicare a legii, instante
judecétoresti, parti adverse sau alte parti afiliate la procedura si in cazul in care consilierii lor
profesionisti solicitd acest lucru; contabili, auditori, avocati si alti consilieri profesionisti externi
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care solicitd acest lucru in legatura cu functiile de conformitate si guvernanta corporativa,
aplicarea si apararea drepturilor, proprietatii sau sigurantei altora.

¢ Transferurile internationale

Unele dintre entitatile noastre pot avea sediul, iar furnizorii de servicii terti pot furniza serviciile lor
din locatii din afara SEE, Regatul Unit si Elvetia (tari non-europene). Astfel de tari din afara
Europei nu pot oferi acelasi nivel de protectie a datelor cu caracter personal ca SEE, Regatul Unit
si Elvetia. in astfel de cazuri, vom pune in aplicare garantii adecvate pentru a ne asigura ca datele
dvs. Cu caracter personal sunt protejate si transferate Th mod adecvat in conformitate cu legislatia
aplicabila privind protectia datelor. Adesea, vom executa clauzele contractuale standard ale UE
(SCC-urile UE) si/sau addendumul din Regatul Unit la SCC-urile UE cu furnizorul de servicii tert
relevant. Pentru transferurile intra-grup intre entitatile noastre, ne vom baza, in general, pe regulile
corporative obligatorii ale UE (link disponibil aici), precum si pe SCC-urile din UE si/sau
Addendumul din Marea Britanie, daca este cazul. Daca doriti s& primiti mai multe informatii cu
privire la garantile adecvate pe care le aplicam transferurilor de date sau, dupa caz, o copie a
mecanismului de transfer de date relevant, va rugdm s& ne contactati conform sectiunii 1 de mai
sus.

7. DREPTURILE DVS. S| MODUL DE EXERCITARE A ACESTORA

In conditiile stabilite de legile aplicabile privind protectia datelor din SEE, Marea Britanie si/sau Elvetia, va
puteti exercita urmatoarele drepturi cu privire la datele dvs. Personale.

Daca doriti sa va exercitati drepturile in conformitate cu aceasta notificare care vi se aplica, va rugam sa
contactati Responsabilul cu protectia datelor prin e-mail sau prin posta, dupa cum se indica n sectiunea
2 a acestei notificari. Va rugam sa identificati in mod clar dreptul (drepturile) pe care doriti sa il exercitati
si sa includeti datele dvs. De contact (inclusiv o adresa de e-mail sau postala valida), astfel incat sa
putem raspunde solicitarii dvs. Va rugam sa retineti ca vi se poate solicita sa furnizati dovada identitatii
dumneavoastra. Atunci cand ne contactati pentru a va exercita drepturile si legile SEE, UK si/sau Elvetia
vi se aplica, vom raspunde solicitarii dvs. In termen de o luna de la primirea cererii. Aceasta perioada
poate fi prelungita cu doua luni suplimentare, daca este necesar, caz in care va vom informa in acest
sens.

e Acces: Aveti dreptul de a obtine de la noi confirmarea dacéa datele dvs. Personale sunt procesate,
iar in acest caz, sa le accesati si sa obtineti informatii conexe, precum si sa solicitati o copie a
datelor dvs. Personale care fac obiectul prelucrarii.

o Rectificare: Aveti dreptul de a solicita rectificarea datelor cu caracter personal inexacte si
completarea datelor incomplete.

o Aveti dreptul de a solicita stergerea datelor dvs. Cu caracter personal daca (a) nu mai este necesar
pentru scopurile pentru care le-am colectat sau prelucrat Tn alt mod; (b) v-ati retras consimtamantul
si nu exista niciun alt temei juridic pentru prelucrare; (c) v-ati opus si nu exista motive legitime care
sa prevaleze in ceea ce priveste prelucrarea; sau (d) prelucrarea este ilegala sau stergerea este
necesara pentru a respecta o obligatie legala.

¢ Restrictie: Puteti solicita restrictionarea prelucrarii datelor dvs. Personale in anumite cazuri.

o Portabilitatea datelor: Puteti solicita sa primiti datele dvs. Personale pe care ni le-ati furnizat intr-
un format structurat, utilizat Tn mod obisnuit si care poate fi citit automat si aveti dreptul de a le
transmite altui operator, fara obstacole din partea noastra, in cazul in care: Dreptul exista numai
daca prelucrarea se bazeaza pe consimtamantul dvs. Sau pe un contract, iar prelucrarea se
realizeaza prin mijloace automate.

e Aveti dreptul de a va opune prelucrarii datelor dvs. Cu caracter personal in cazul in care acestea
au fost prelucrate in temeiul juridic al interesului legitim sau pentru indeplinirea unei sarcini
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indeplinite Tn interes public. Nu vom mai prelucra date personale, cu exceptia cazului in care
demonstram motive legitime convingatoare pentru prelucrare, care depasesc interesele, drepturile
si libertatile dvs. Sau datele sunt necesare pentru stabilirea, exercitarea sau apararea
revendicarilor legale.

Dreptul de a retrage consimtamantul: In cazul in care v& solicitim consimtdmantul pentru
prelucrarea datelor dvs. Personale, aveti dreptul sa va retrageti consimtdmantul in orice moment,
fara a fi prejudiciata. Legalitatea oricarei prelucrari a datelor dvs. Cu caracter personal care a avut
loc inainte de retragerea consimtamantului dvs. Nu va fi afectata.

Va rugam sa retineti ca, daca va retrageti consimtamantul pentru prelucrarea datelor dvs. Medicale,
este posibil sa nu mai puteti participa la (o parte a) unui anumit program, in masura in care acestea
depind de astfel de date medicale (cum ar fi cazul Tn care scopul principal al programului este de
a le procesa).

Va putem solicita consimtamantul separat pentru alte scopuri (suplimentare) specifice, a caror
retragere nu va impiedica participarea dvs. Continua la programele noastre pentru pacienti.
Singura consecinta va fi ca vom inceta prelucrarea datelor dvs. Personale Tn acel scop specific,
suplimentar.

Dreptul de a depune o plangere: de asemenea, aveti dreptul de a depune o plangere la o
autoritate de supraveghere, in special in tara din SEE, Elvetia sau Regatul Unit in care locuiti, este
locul de munca sau in cazul in care a aparut problema care face obiectul plangerii. Va rugam sa
vizitati site-ul web al autoritatii nationale de supraveghere relevante pentru mai multe informatii
privind modul de depunere a unei astfel de plangeri.
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